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  Enterprise Resource Planning

   Overview of an Enterprise

• പ്രതതത്യേക  ഉതദ്ദേശതത്തിനനുതവേണത്തി  വേത്യേകത്തികളനുളും  അനനുബന്ധവേത്തിഭഭാഗങ്ങളനുളും  ( ,  ,  ,Production Planning Sales
, ,  ) Purchase Finance Distribution etc ഒനത്തിചച്ച് പ്രവേര്‍തത്തികനുനതഭാണച്ച് . Enterprise ഓതരഭാ വേത്തിഭഭാഗവേനുളും

അവേരനുതടേതഭായ ഉതരവേഭാദത്തിതളും നത്തിറതവേറനുനനു.

  Concepts of ERP

• പരസ്പരബന്ധത്തിതമഭായ  വേത്തിഭഭാഗങ്ങള്‍  ഒതതഭാരനുമതയഭാതടേ  പ്രവേര്‍തത്തികനുകയനുളും  തകനന്ദ്രീകകൃതതഡേറഭാതബസത്തില
വേത്തിവേരങ്ങള്‍ സസൂകത്തികനുകയനുമഭാണച്ച്  ERP യത്തില തചെയനുനതച്ച്. 

   Functional Units of ERP
•  Finance Module
•  Manufacturing Module
•   Production Planning Module
•   Human Resource Module
•   Inventory Control Module
•  Purchase Module
•  Marketing Module
•    Sales and Distribution Module
•   Quality Control Module

   ( )Business Process Reengineering BPR
•  BPR എനതച്ച്  Enterprise തലെ  പ്രവേര്‍തനങ്ങളനുതടേ  വേത്തിശകലെനവേനുളും  redesigning ഉളും  ആണച്ച്.

ബത്തിസത്തിനസത്തിതന്റെ പ്രവേര്‍തനതത പനുനക്രമന്ദ്രീകരത്തികഭാന്‍ ഇതനുവേഴത്തി സഭാധത്തികനുനനു.

  Implementation of ERP
• -    Pre Evaluation Screening – Market ലെനുള്ള  ERP Package കതള വേത്തിശകലെനളും തചെയനുക.
•    Package Selection – സഭാപനതത്തിതന്റെ ആവേശത്യേമനനുസരത്തിചനുള്ള  Package തതരതഞ്ഞെടേനുകനുക
•   Project Planning
•    Gap Analysis – തതതഞ്ഞെടേനുകനുന  Package ഉളും  സഭാപനതത്തിതന്റെ  ആവേശത്യേവേനുളും  തമത്തിലെനുള്ള  വേത്തിടേവേച്ച്

കതണതത്തി നത്തികതനുക
•  BPR
•     Installation and Confguration – കമ്പനത്തിയത്തില പനുതത്തിയ സത്തിസളും സഭാപത്തികനുനനു.
•     Implementation Team Training – വേത്തിദഗച്ച്ധതതഭാഴത്തിലെഭാളത്തികള്‍കനുള്ള പരത്തിശന്ദ്രീലെനളും നലകനുനനു. 
•   Testing – പനുതത്തിയ സത്തിസതത്തിതന്റെ പ്രവേര്‍തനളും പരത്തിതശഭാധത്തികനുനനു.
•    Going Live – കമ്പനത്തിതയ പനുതത്തിയ സത്തിസതത്തിതലെയച്ച് പസൂര്‍ണ്ണമഭായത്തി മഭാറനുനനു.
•     End User Training – കമ്പനത്തിയത്തിതലെ എലഭാ തതഭാഴത്തിലെഭാളത്തികള്‍കനുമനുള്ള പരത്തിശന്ദ്രീലെനളും നലകനുനനു. 
•    Post Implementation – പനുതത്തിയ സത്തിസതത്തിതന്റെ പരത്തിപഭാലെനളും

  ERP Solution Providers
• Oracle
•  (   SAP System Application Products
•  (  )   Odoo Open ERP Open Source Program
•  Microsoft Dynamics
•  Tally ERP

  Benefts of ERP
• തമചതപ്പെട്ട വേത്തിഭവേതശഷത്തി വേത്തിനത്തിതയഭാഗളും
• ഉപതഭഭാകഭാകളനുതടേ തമചതപ്പെട്ട സളുംതകൃപത്തി
• കകൃതത്യേമഭായ വേത്തിവേരലെഭത്യേത
• ശരത്തിയഭായ തന്ദ്രീരനുമഭാനളും എടേനുകഭാന്‍ സഹഭായത്തികനുനനു
• മഭാറങ്ങള്‍ ഉള്‍തകഭാള്ളഭാനനുള്ള കഴത്തിവേച്ച്



• വേത്തിവേരങ്ങളനുതടേ വേത്തിശശഭാസത്യേത

  Risks of ERP
• ഉയര്‍ന തചെലെവേച്ച്
• നന്ദ്രീണ സമയപരത്തിധത്തി
• പരത്തിശന്ദ്രീലെനളും ലെഭത്തിചവേരനുതടേ കനുറവേച്ച്
• ഉപതയഭാഗത്തികഭാനനുളും പരത്തിപഭാലെത്തികഭാനനുമനുള്ള പ്രശ്നങ്ങള്‍

   ERP and Related Technologies
•     ( )Product Life Cycle Management PLM
•    ( )Customer Relationship Management CRM
•    ( )Management Information System MIS
•    ( )Supply Chain Management SCM
•    ( )Decision Support System DSS
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    Trends and Issues in ICT

 Mobile Computing

• ലെഭാപച്ച് തടേഭാപ്പെച്ച്, ടേഭാബ്ലറച്ച്, സഭാര്‍ട്ടച്ച് തഫഭാണ്‍ തനുടേങ്ങത്തിയവേ ഉപതയഭാഗത്തിചനുള്ള  Computing പ്രവേര്‍തനളും
 Mobile Communications

•    Generations in Mobile Communications
◦    (1 )First Generation Network G

▪ അനതലെഭാഗച്ച്  സത്തിഗ്നല  ഉപതയഭാഗത്തിചനുള്ള  ശബ്ദസത്തിഗ്നലെനുകള്‍  ആശയകകമഭാറതത്തിനഭായത്തി
ഉപതയഭാഗത്തികനുനനു.

◦    (2 )Second Generation Network G
▪ ശബ്ദവേനുളും തഡേറഭായനുളും ആശയകകമഭാറതത്തിനഭായത്തി ഉപതയഭാഗത്തികനുനനു.
▪     ( )Global System for Mobile GSM

•      GPRS – Global Packet Radio Service
•        )EDGE – Enhanced Data rates for GSM Evolution

▪      CDMA – Code Division Multiple Access
◦    (3 )Third Generation Network G

▪ തമഭാകബല  ഉപതയഭാഗത്തിചച്ച്  അതത്തിതവേഗതത്തില  ശബ്ദവേനുളും  തഡേറഭായനുളും  കകമഭാറളും  തചെയഭാന്‍
സഭാധത്തികനുനനു.

◦    (4 )Fourth Generation Network G
▪ കസൂടേനുതല  ഗനുണതമന്മയനുള്ള  വേന്ദ്രീഡേത്തിതയഭാ  ഉള്‍തപ്പെതടേ  തമഭാകബല  വേഴത്തി  കകമഭാറളും  തചെയഭാന്‍

സഭാധത്തികനുനനു.
▪  -   LTE Long Term Evolution

◦    (5 )Fifth Generation Network G
▪ അടേനുത തലെമനുറ തനറച്ച് വേര്‍കച്ച്

•   Mobile Communication Services
◦    ( ) Short Message Services SMS

▪ തമഭാകബല ഉപതയഭാഗത്തിചച്ച് 160 അകരങ്ങള്‍ വേതരയനുള്ള ലെഘനുസതന്ദേശങ്ങള്‍
◦    ( )Multimedia Messaging Services MMS

▪ തമഭാകബല ഉപതയഭാഗത്തിചച്ച് ചെത്തിത്രങ്ങളനുളും വേന്ദ്രീഡേത്തിതയഭായനുളും ഉള്‍തപ്പെടേനുന സതന്ദേശങ്ങള്‍
◦    ( )Global Positioning System GPS

▪ ഉപഗ്രഹങ്ങളനുതടേ സഹഭായതഭാല വേസനുകളനുതടേ സഭാനനത്തിര്‍ണ്ണയളും തചെയഭാന്‍ സഹഭായത്തികനുനനു
◦  Smart Cards

▪ പഭാസത്തികച്ച് കഭാര്‍ഡേത്തില ചെത്തിപ്പെനുപതയഭാഗത്തിചച്ച് വേത്തിവേരങ്ങള്‍ സസൂകത്തിചനുവേയനുനനു.
  Mobile Operating Systems

• സഭാര്‍ട്ടച്ച് തഫഭാണ്‍, ടേഭാബച്ച് ലെറച്ച് എനത്തിവേയത്തില ഉപതയഭാഗത്തികനുന  Operating System
•  Android OS
•  Windows OS
•  IPhone OS
•  Blackberry OS
•  Symbian OS
• Bada
•  MeeGo OS
•  Palm OS
  ICT in Business
•      Social Networks and Big Data Analytic

◦ തസഭാഷത്യേല മന്ദ്രീഡേത്തിയ വേത്യേഭാപകമഭായതതഭാതടേ ഉപതഭഭാകഭാവേച്ച് തഫസച്ച്ബനുകച്ച്,  വേഭാട്ടച്ച്സച്ച്ആപ്പെച്ച് തനുടേങ്ങത്തിയവേ വേഴത്തി
വേത്യേഭാപകമഭായ അതനശഷണളും നടേതനുനനു.

•  Business Logistics
◦ ഉപതഭഭാകഭാവേത്തിതന്റെ അടേനുതതയച്ച് സഭാധനങ്ങള്‍ നന്ദ്രീകളും തചെയനുനതച്ച് കകകഭാരത്യേളും തചെയനുന സളുംവേത്തിധഭാനളും.

ഇന്റെര്‍തനറച്ച് വേഴത്തി വേത്തിവേരങ്ങള്‍ അറത്തിയഭാന്‍ സഭാധത്തികനുനനു.
 Information Security

•    ( )Intellectual Property Right IPR
◦ വേത്യേകത്തികളനുതടേ ബനുദത്തിപരമഭായ സകൃഷത്തികതള മറനുള്ളവേര്‍ അനനുവേഭാദമത്തിലഭാതത ഉപതയഭാഗത്തികനുനതതഭാ മഭാറളും



വേരനുതനുനതയഭാ നത്തിയമളും മനുലെളും തടേയനുനനു.
◦  Industrial Property

▪ വേത്യേവേസഭായ ഉതച്ച്പനങ്ങള്‍ ദനുരനുപതയഭാഗളും തചെയനുനതച്ച് തടേയനുനനു.
▪ Patents
▪ Trademark
▪  Industrial Designs
▪  Geographical Indications

◦ Copyright
▪ ഒരനു വേത്യേകത്തിയതടേ ബനുദത്തിപരമഭായ സകൃഷത്തികതള മറനുള്ളവേര്‍ അനനുവേഭാദമത്തിലഭാതത ഉപതയഭാഗത്തികനുനതതഭാ

മഭാറളും വേരനുതനുനതയഭാ നത്തിയമളും മനുലെളും തടേയനുനനു.
•  ( )Infringement Violation

◦ വേത്യേകത്തികളനുതടേ  അവേകഭാശമഭായ  ,  ,   Patent Copyright Trademark എനത്തിവേ  ദനുരനുപതയഭാഗളും
തചെയനുനതത്തിതന  Infringement എനച്ച് പറയനുനനു.

◦  Patent Infringement
◦   Piracy – വേത്യേഭാജപതത്തിപ്പെനുകള്‍ നത്തിര്‍മത്തികനുനതച്ച്
◦  Trademark Infringement
◦  Copyright Infringement

• Cyberspace
◦    ( )  World Wide Web WWW ല ഒരനു വേത്യേകത്തികച്ച് ലെഭത്തികനുന ഇടേമഭാണച്ച്  .  Cyberspace ഇ തമയത്തില,

തബ്ലഭാഗച്ച്, ഇന്റെര്‍തനറച്ച് ബഭാങത്തിങച്ച്, ഓണ്‍കലെന്‍ ഇടേപഭാടേനുകള്‍ എനത്തിവേ ഇതത്തിതന്റെ ഭഭാഗമഭാണച്ച്.
•  Cyber Crimes

◦ വേത്യേകത്തികള്‍തകതത്തിതരയനുള്ളവേ
▪    Identity theft – വേത്യേകത്തികളനുതടേ  തത്തികചനുളും  സശകഭാരത്യേമഭായ  വേത്തിവേരങ്ങള്‍  അയഭാളറത്തിയഭാതത

ഉപതയഭാഗത്തിചച്ച് ആള്‍മഭാറഭാട്ടളും നടേതനുക
▪   Harassment – വേത്യേകത്തികതളപ്പെറത്തി തസഭാഷത്യേല മന്ദ്രീഡേത്തിയ വേഴത്തി തമഭാശമഭായത്തി പ്രചെരത്തിപ്പെത്തികനുക.
▪     Impersonation and cheating – തസഭാഷത്യേല  മന്ദ്രീഡേത്തിയ  വേഴത്തി  വേത്യേകത്തികളനുതടേ  വേത്തിവേരങ്ങള്‍

വേത്യേഭാജമഭായത്തി തയഭാറഭാകത്തി ആള്‍മഭാറഭാട്ടളും നടേതനുക.
▪     Violation of Privacy – സശകഭാരത്യേതയത്തിതലെകനുള്ള കടേനനുകയറളും
▪      Dissemination of Obscene Materials – വേത്യേകത്തികള്‍കനുളും  സമസൂഹതത്തിനനുളും

നഭാണതകടേനുണഭാകനുന അശന്ദ്രീലെചെത്തിത്രങ്ങളനുളും വേന്ദ്രീഡേത്തിതയഭാകളനുളും പ്രചെരത്തിപ്പെത്തികനുക
◦ വേസനുവേകകള്‍തകതത്തിതരയസൂള്ളവേ

▪     Credit Card Fraud – തക്രഡേത്തിറച്ച്  കഭാര്‍ഡേനുപതയഭാഗത്തിചച്ച് വേത്യേഭാപഭാരസഭാപനങ്ങളത്തിലെനുളും ബഭാങനുകളത്തിലെനുളും
തട്ടത്തിപ്പെച്ച് നടേതനുക

▪    -   ,  ,   Intellectual Property Theft Patent Copyright Trademark എനത്തിവേ  വേഴത്തി
സളുംരകത്തികതപ്പെട്ടത്തിട്ടനുള്ള വേസനുവേകകതള വേത്യേഭാജമഭായത്തി നത്തിര്‍മത്തിചച്ച് വേത്തിതരണളും തചെയനുക. 

▪    ( )   Internet Time Theft WIFI – ഒരഭാളനുതടേ  ഇന്റെര്‍തനറച്ച്  ഉപതയഭാഗസമയളും  അയഭാളറത്തിയഭാതത
ഉപതയഭാഗത്തികനുക.

◦  Against Government
▪    Cyber Terrorism – തവേബച്ച്കസറച്ച്  സഭാമസൂഹത്യേമഭാധത്യേമളും  വേഴത്തി  ഭന്ദ്രീകരപ്രവേര്‍തനവേനുളും

ആശയപ്രചെഭാരണവേനുളും നടേതനുക.
▪    Website Defacement – തവേബച്ച്കസറനുകളത്തില നനുഴഞ്ഞെനുകയറത്തി ഉള്ളടേകങ്ങള്‍ നശത്തിപ്പെത്തികനുകയനുളും

മഭാറളും വേരനുതനുകയനുളും തചെയനുക.
▪   -    Attacks against e Governance Websites – സര്‍കഭാര്‍  തസവേനങ്ങള്‍  ലെഭത്തികനുന

തവേബച്ച്കസറനുകള്‍തകതത്തിതരയനുള്ള ആക്രമണളും വേഴത്തി അവേയനുതടേ തസവേനളും തടേയനുക
•  Cyber Ethics

◦ ഇന്റെര്‍തനറച്ച് ഉപതയഭാഗത്തികനുതമ്പഭാള്‍ പഭാലെത്തിതകണ ചെത്തിലെ മരത്യേഭാദകള്‍ നലകത്തിയത്തിരത്തികനുനനു.
▪ പരത്തിചെയമത്തിലഭാതവേരനുതടേ  തമയത്തിലെനുകളത്തിതലെ  attachment കള്‍  കവേറസച്ച്

സഭാധത്യേതയനുള്ളതനുതകഭാണച്ച് തനുറകരനുതച്ച്.
▪ അളുംഗത്തികകൃതകസറനുകളത്തിലനത്തിനനുമഭാത്രളും ഡേഡൗണ്‍തലെഭാഡേച്ച് തചെയനുക.
▪  USB drive കള്‍ കവേറസച്ച് സഭാധത്യേതയനുള്ളതനുതകഭാണച്ച് സസൂകത്തിചച്ച് ഉപതയഭാഗത്തികനുക.
▪ ആന്റെത്തികവേറസനുകള്‍ ഉപതയഭാഗത്തികനുക.
▪ ഫയലെനുകളനുതടേ പകര്‍തപ്പെടേനുതച്ച് സസൂകത്തികനുക
▪ സഭാമസൂഹത്യേമഭാധത്യേമങ്ങളത്തില മഭാനത്യേമഭായ ഭഭാഷ ഉപതയഭാഗത്തികനുക
▪ മറനുള്ളവേര്‍കച്ച് ഊഹത്തിതചടേനുകഭാന്‍ പറത്തിയ പഭാസച്ച് തവേര്‍ഡേനുകള്‍ ഉപതയഭാഗത്തികഭാതത്തിരത്തികനുക.



•  Cyber Laws
◦ സനുകത്തിതവേനുളും  നത്തിയമപരവേനുമഭായത്തി  കമ്പത്യേസൂട്ടറനുളും  ഇന്റെര്‍തനറനുളും  ഉപതയഭാഗത്തികനുനതത്തിനഭായത്തി

രസൂപതപ്പെടേനുതത്തിയത്തിട്ടനുള്ളതഭാണച്ച് കസബര്‍ നത്തിയമങ്ങള്‍
◦     Information Technology Act – കമ്പത്യേസൂട്ടര്‍,  സര്‍വേര്‍,  തഡേറഭാ,  ഇന്‍ഫര്‍തമഭാഷന്‍,  എനത്തിവേയനുതടേ

ദനുരനുപതയഭാഗളും  നത്തിയനത്തികനുനനു.  -  E Commerce നച്ച്  ആവേശത്യേമഭായ  അടേത്തിസഭാനസഡൗകരത്യേങ്ങള്‍
വേത്തികസത്തിപ്പെത്തികഭാന്‍  സഹഭായത്തികനുനനു.  കസബര്‍  കനുറകകൃതത്യേങ്ങള്‍  തടേയഭാനനുളും  -E Governance
ഫലെപ്രദമഭായത്തി നടേപ്പെത്തിലെഭാകഭാനനുളും സഹഭായത്തികനുനനു.

•  Cyber Forensics
◦ കസബര്‍  കനുറകകൃതത്യേങ്ങള്‍  കണനുപത്തിടേത്തികഭാനനുളും  തതളത്തിയത്തികഭാനനുമനുള്ള  കനുറഭാതനശഷണവേത്തിഭഭാഗമഭാണച്ച്

 . Cyber Forensics തശഖരത്തികനുന തതളത്തിവേനുകള്‍ കമ്പത്യേസൂട്ടര്‍ സഹഭായതതഭാതടേ വേത്തിശകലെനളും തചെയഭാന്‍
ഈ ശഭാഖ ഉപതയഭാഗത്തികനുനനു.

•  Info Mania
◦ ഇന്റെര്‍തനറച്ച്,  തസഭാഷത്യേല  മന്ദ്രീഡേത്തിയ,  വേഭാടേച്ച്സച്ച്ആപ്പെച്ച്,  സഭാര്‍ട്ടച്ച്തഫഭാണ്‍  തനുടേങ്ങത്തിയവേയനുതടേ  അമത്തിതവേനുളും

സലെകഭാലെമത്തിലഭാത  ഉപതയഭാഗതത്തിനനുള്ള  അമത്തിതമഭായ  ആഗ്രഹമഭാണച്ച്   .  Info Mania ഇതച്ച്
മഭാനസത്തികകവേകലെത്യേവേനുളും മഭാനസത്തികതരഭാഗവേനുമഭാണച്ച്.  ഇതരളും ബഭാധയനുള്ളവേര്‍ ചെനുറനുപഭാടേനുകതളകനുറത്തിചച്ച്
തബഭാധമത്തിലഭാതത അവേരനുതടേതഭായ തലെഭാകതഭായത്തിരത്തികനുളും.


